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大模型+推荐系统的挑战：语言知识和人类行为的差异性
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语言模型 推荐系统

个性化 较通用的语言模型，储存的是
文本承载的世界知识

用户行为兴趣千人千面，需要理解
人类个性化的行为逻辑

Token&序
列建模

字词（万级别，语义明晰） 物品（亿级别，包含多种属性，语
义模糊）

下游任务 多种多样，极具挑战（分类、
问答、生成、序列标注等等）

更加简单集中（推荐核心任务——
不同场景下的下一个物品推荐）

稀疏性 训练数据相对较充分 由于个性化，用户-物品交互信息极
其稀疏，长尾效应明显

语言序列： 物品序列：
威廉·莎士比亚是英国文学史上最
杰出的戏剧家，也是西方文艺史上
杰出的作家之一…



可能性一：彻底像建模语言一样建模推荐系统
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Qu, Zekai, et al. Thoroughly Modeling Multi-domain Pre-trained Recommendation as Language. arXiv’23.

• UPSR：将用户历史行为序列表示为文本序列，直接使用LLM进行序列建模
• 优点：LLM建模对于跨领域/冷启动场景效果尤为突出
• 缺点：文本信息和行为信息存在较大gap，目前效果不具备明显优势



可能性二：作为人类-推荐系统的灵活友好的接口
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• InstructRec：基于指令微调，满足用户多种偏好/意图/任务形式下的推荐需求

Zhang J, et al. Recommendation as Instruction Following: A Large Language Model Empowered Recommendation Approach. arXiv’23.



可能性三：万物皆有灵——推荐系统智能体网络
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• AgentCF：用户和物品皆为智能体，通过自然语言传递信息，各自反思并进化

Zhang, J, et al. AgentCF: Collaborative Learning with Autonomous Language Agents for Recommender Systems. arXiv’23.



Warning: 警惕推荐大模型的隐私/公平性/安全性问题
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• 基于推荐预训练模型的用户可选择
的公平性

• 基于推荐预训练模型的安全性问题—
—大模型下新的攻防范式

Wu Y, et al. Selective fairness in recom-

mendation via prompts. SIGIR’22

Wu Y, et al. Attacking pre-trained recommendation.

SIGIR’23

Backdoor in pre-training
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